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OBJETIVO DEL PROCESO  
Coordinar la construcción y trámites del reconocimiento de la Inversión realizada por los usuarios 

LÍDER DEL PROCESO RESPONSABLES DEL PROCESO 

 
Jefe de Reconocimiento de Inversiones 

Secretaria 
 
Abogada 
 

 
 
 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES (1) 

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA CLIENTE 
 

Empresas usuarias 
que tienen calles por 
construir 

 
 
 
 
Entrega de notas solicitando 
los requisitos para inicio de 
trabajos 

Coordinar elaboración de planos, construcción de la obra (inspecciones en toda la 
etapa) 
Recibir la información sobre prueba de laboratorios y actas de recibido del IDAAN, 
ENSA, Telecomunicaciones, Confección d Acta final de aceptación con el usuario y la 
Contraloría General. 
Elevar solicitud de Reconocimiento a la Junta Directiva de la Zona Libre para que 
autorice a la Gerencia General firmar el convenio de reconocimiento. 
 
 
 
 

Convenio de 
Reconocimiento 

Usuarios 

 

. OTRAS ACTIVIDADES 
Actividad Actividad 

     

 
 

DOCUMENTOS APLICABLES 
NOMBRE DEL DOCUMENTO CÓDIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO CÓDIGO 

 
Confección de planos y 
especificaciones técnicas para los 
proyectos de inversión y 
funcionamiento de la institución. 
 

P-D.F.-A.R.I.-01 
Realización del acto público 
referente a licitaciones 

P-D.F.-A.R.I.-02 
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Realización de la inspección de 
proyecto en ejecución 
 bajo el Sistema de 
Reconocimiento de Inversiones 
 

P-D.F.-A.R.I.-03 
Reconocimiento de inversión 
infraestructura 

P-D.F.-A.R.I.-04 

Período de gracia infraestructura - 
edificio 

P-D.F.-A.R.I.-05 
Confección del Presupuesto de  
Inversiones de la Zona Libre 

P-D.F.-A.R.I.-06 

    

 
 

REGISTROS QUE SE CONSERVAN 

NOMBRE DEL REGISTRO CÓDIGO NOMBRE DEL REGISTRO CÓDIGO 
 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 
 

INDICADORES ESTABLECIDOS 

NOMBRE MÉTRICA META FRECUENCIA 

N/A N/A N/A N/A 
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COMUNICACIÓN 
MENSAJE EMISOR MEDIO FRECUENCIA RECEPTOR 

¿Qué comunica? ¿Quién comunica? ¿Cómo se comunica? ¿Cuándo se comunica? ¿A quién se comunica? 
 

Avance físico de los proyectos de 
Inversión 

 
Jefe del Área de Reconocimiento de 

Inversión 

 
Correo Electrónico 

 
Mensual 

 
MEF  

 
 
 

PARTES INTERESADAS 

PARTES INTERESADAS EXPECTATIVAS 
CONTROL                                                                                                                      

(SEGUIMIENTO / REVISION) REQUERIMIENTO DEL SGC 

    

Contraloría General de la República 
Que se genere y firme el Acta de 

Aceptación Final. 
 

 

 

RIESGOS IDENTIFICADOS 
NOMBRE DEL 

RIESGO 
DESCRIPCIÓN DEL RIESGO 

AGENTE 
GENERADOR 

CAUSA EFECTO CONTROLES ACCION RESPONSABLE 

Falta de 
Inspección por 
las instituciones:  
IDAAN, ENSA, 
Contraloría, 
Comunicaciones 

A pesar de que el usuario 
construya la 
infraestructura, al no 
contar con las inspecciones 
y por ende las actas de 
aceptación de los sistemas 
o la de la Contraloría, no se 
podrá aceptar la obra. 

Ausencia de 
Inspectores 

Falta de 
coordinación del 
contratista o la 
empresa con estas 
instituciones o 
decisiones de las 
instituciones de no 
realizarlas 

No se podrá reconocer la inversión 

Que exista la 
coordinación o 
solicitud previa 
al inicio de la 
obra 

 
 
Comunicación ala 
empresas de los 
requisitos necesarios 
para lograr el trámite 
del convenio 

La empresa y la 
institución. 

        


