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REPÚBLICA OE PANAIt,IÁ
ZONA LIBRE DE COLÓN

RESOLUCTÓN JD N' Oll-2021
De 19 de julio de 2021

"Por la cual se revoca la Resolución JD N"004-2021 de 30 de abril de 2021, que establece el
procedimiento para asegurar la trazabilidad de la carga que las empresas usuarias de la Zona
L¡bre de Colón muevan en sus operaciones y la transparencia en la información de forma
electrón¡ca y se adoptan otras medidas."

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ZONA LIBRE DE COLON
en e¡ercicio de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la Resolución JD N" 0O4-2O21 de 30 de abtil de 2021 estableció el procedimiento para asegurar
¡a trazabilidad de la carga que las empresas usuarias de la Zona Libre de ColÓn muevan en sus
operaciones a fin de asegurar la transparencia en la información de forma electrón¡ca, y adoptó otras
medidas y estableció un nuevo formulario y su respectivo cobro;

Que la Asoc¡ación de Empresas de Servicio Expreso de Panamá (AESEP) ha solicitado a la

Administración de la Zona L¡bre de Colón la revocatoria de los pagos de los formularios de
declaración, consignados en los artículos 31 y 32 de la Resolución JD N' 004-2021 de 30 de abr¡l de
2021 , que aprobó el Reglamento de intercambio de información de forma electrónica entre la Zona
Libre de Colón y las empresas usuarias que operan cargas, en vista de que por la difícil situación
económica generada por la pandemia estos nuevos cargos vienen a encarecer la operación, situación
que han tratado de evitar para no afectar a los consumidores;

Que la Resolución JD N' OO4-2O21 de 30 de ab'll de 2021 nunca llegó a entrar en vigencia ya que no

se promulgó en Gaceta Oficial, por lo que la Junta D¡rectiva de la Zona Libre de Colón decidió
revocarla.

Que, en la sesión de la Junta Directiva del 19 de julio de 2021 fue ampliamente discutido el tema y
aprobado así.

RESUELVE:

Artículo Primero: Revocar la Resolución JD N"004-2021 de 30 de aútl de 2021, que establece el
procedimiento para asegurar la trazab¡l¡dad de la carga que las empresas usuarias de la Zona Libre de
Colón muevan en sus operaciones y la transparencia en la informacrón de forma electrónica y se
adoptan otras medidas.

Zona Libre de Colón, Ruhbo a la Calidad y Excelencia

"Centro Logístio Multimodal de las Américas"
r
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(DOr" la Zona Libre de Colón es una inst¡tución autónoma del Estado, con personeria jurídica y régimen
interno propio, regulada por la Ley 8 de 2016,

Que de conformidad con los numerales 3, 8 y 9 del artículo 15 de la Ley 8 de 2016, respectivamente,

es función de la Junta D¡rectiva aprobar, dictar o modificar los reglamentos de la Zona Libre de Colón

relativos a la ley o a su operación, así como fijar los cánones, las tasas, las tarifas de operación, los

recargos o cualqu¡er otro cobro de la Zona Libre de Colón;

Que la Zona Libre de Colón está obligada a aplicar las medidas que sean necesarias a fin de ejercer la
supervisión y control que se requiera para asegurar la trazabilidad de la carga que las empresas
usuarias de la Zona Libre de Colón muevan en sus operaciones, y la transparencia en la información,
por lo que se hace necesario establecer un procedimiento rnterno para facilitar el ¡ntercambio de
anformactón de forma electrónica entre la Zona Libre de Colón y las empresas usuarias que operan

cargas marítimas, aéreas y terrestres;
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Artículo Segundo: Apruébese el Reglamento de ¡ntercambio de información de forma electrónica
entre la Zona Libre de Colón y las empresas usuarias que operan cargas, así

REGLAMENTO DE INTERCAMBIO DE INFORÍUACIÓN DE FORMA ELECTRÓNICA ENTRE LA
ZONA LIBRE DE COLÓN Y LAS EilIPRESAS USUARIAS QUE OPERAN CARGAS

Capítulo I

Objeto y Definiciones

Artículo l: Aprobar el procedimiento ¡nterno de la Zona Libre de Colón para facilitar el intercambio de
información de forma electrónica entre la Zona Libre de Colón y las empresas usuarias que operan
cargas marítimas, aéreas y terrestres.

Artículo 2. Pa,a la interpretación de la presente Resolución se establecen las definiciones siguientes:

a. Abandono tácito. Es el abandono de las mercaderías que no son retiradas de la aduana o de
su potestad al término de los plazos establecidos al efecto.

b. Abandono voluntario: Es el abandono expreso de mercancía que realizan las empresas
usuarias de la Zona Libre de Colón.

c. Departamento de Mov¡miento Comercial: es el departamento bajo la Direcc¡ón de
Operaciones Comerciales de la Zona L¡bre de Colón, el encargado de las aprobaciones en el
sistema de DMCE.

d. Devolución: Es el retorno de la mercancía que fue vendida al exter¡or o al mercado nacional, y
que por alguna irregularidad o cancelac¡ón del pedido es devuelta por el consignatario.

e. DMCE. Declaración de Mov¡m¡ento Comerctal Electrón¡co.
f. DMCE de Traspaso: Es la Declaración de Mov¡miento Comercial Electrónico que se utiliza

para el traspaso de mercancía de una empresa emisora a una empresa receptora, s¡empre que
exista una venta en la cual se cede a favor de otra persona la titularidad de la mercancía.

g. Empresa usuaria: son todas aquellas empresas que se encuentran operando en el área
segregada y adyacentes, que cuentan con una clave de operación otorgada mediante un
contrato vigente en la Zona L¡bre de Colón.

h. Merma: Para los efectos de la Zona Libre de Colón, se cons¡derará merma las mercancías
dañadas y deterioradas, que se encuenlren en la bodega de la empresa y esta requiera
prescindir de ella, prevra autorización de la Autoridad Nac¡onal de Aduanas.

¡. Movimiento de lnventar¡o: son aquellas mercancías que la empresa usuaria almacenan en
una de sus bodegas en la cual tiene permiso de operación y trasladan a otra bodega de su
prop¡edad que también cuenta con su perm¡so de operación.

.1. Muestras sin valor comerc¡al: Son aquellas mercancías enviadas por una empresa
consignante a una empresa consignataria para promover su producto, o conocer la calidad,
entre otras características.

k. Rectif¡cativa: Es la acc¡ón que permite que la empresa usuaria realice una modificación a lo
registrado en el DMCE cuando éste contenga errores u omisiones.

l. Tránsito: es el estatus de las mercancías que manejan los Operadores Logísticos util¡zando el
transporte multimodal, hacia y desde la Zona Libre de Colón.

m. Reet¡quetado: es reemplazar la et¡queta del producto, ya sea en embalaje defectuoso, nuevo
embalaje, et¡queta especificas del cliente, entre otros. Este proceso conlleva un valor agregado
en la mercancía.

n. Transformación: es el perfeccionam¡ento que se realiza a la mercancía para considerarse en
un bien final.

o. Reempaque. es volver a empacar la mercancía en bultos, paquetes, cajas u otros envases,
adicionándole un valor agregado al producto.

Capítulo ll
Declaración de Mov¡miento Comercial Electrónico

Artículo 3: Se aprueba la nueva codificación para todas las Declaraciones de Movimiento Comercial
Electrónico, la cual estará conformada con los cuatro pr¡meros números que corresponden al año,
seguido de la secuencia numérica de la transacción que genera de forma electrónica el s¡stema, de un
guion y el número que corresponde a la versión de la declarac¡ón.

Artículo 4: Se aprueban los nuevos indicadores para los movimientos de mercancía en la

Declaración de Movimiento Comerc¡al Electrón¡co las cuales se describen a continuación: ,-
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a. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada y Salida, con el indicador de
Carga Consol¡dada y Desconsolidada.

b. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Sal¡da y Entrada, con el ¡ndicador de
Oficio.

c. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada, con el indicador de Devolución.
d. Declaración de Movimiento Comercial Electrón¡co Rect¡ficativa.
e. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Minoritaria.
f. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Logística.
g. Declarac¡ón de Mov¡miento Comercial Electrón¡co de Entrada y Sal¡da, con el ind¡cador de

muestra sin valor comercial.
h. Declaración de Movimiento Comerc¡al Electrónico, con indicador de venta indiv¡dual al

extranjero.
i. Declaración de Movim¡ento Comerc¡al Electrón¡co, con ¡nd¡cador de Mov¡miento de lnventario.

Artículo 5: La Declarac¡ón de Mov¡miento Comercial Electrónico de Entrada o Salida, con el indicador
de Carga Consol¡dada o Desconsolidada es la que permite que las empresas Consolidadoras, Cour¡er
o Logísticas, realicen los movimientos de la carga de las empresas que tienen carga en tránsito.

Artículo 6: La Declaración de Movimiento Comercral Electrón¡co de Entrada, con el indicador de
Devolución es la que permite que toda mercancía que sea devuelta por el comprador o por retorno del
embarque se realice bajo esta modalidad toda vez que no se ha perfeccionado la venta y debe
mantenerse la trazabilidad de los libros contables y el inventar¡o.

Artículo 7: Las declaraciones de movimiento comerc¡al electrón¡co de traspasos realizadas por una
empresa emisora a una receptora dentro de la Zona L¡bre de Colón y sus áreas adyacentes, tendrán
un periodo de ocho (8) días calendarios luego de ser enviadas por la empresa emisora para que la
empresa receptora realice la aceptación en el srstema DMCE; pasados los ocho (8) días queda
cancelada la transacción.

Artículo 8: La versión Éro (0) en la Declaración de Movimiento Comerc¡al Electrónico corresponderá
a la primera versión del documento registrado generado por el usuario al momento de ser aprobado y
los números consecutivos corresponderán a la rect¡f¡cativas realizadas en el DMCE.

Artículo 9: La Rect¡ficativa en el DMCE permitirá que la empresa usuaria en cualquier momento en
que tenga razones para considerar que la ¡nformación declarada tiene errores u omisiones, pueda
realizar las correcciones correspondientes por med¡o del sistema ya sea en el estatus de aprobado o
completado. En el caso de la DMCE que ya fue completada, esta va a requerir de revisión y

autorizac¡ón electrónica por parte del personal del Departamento de Movimiento Comercial.

En el caso de paquetes que corresponden a documentos cons¡gnados a una empresa usuaria, por no
tratarse de mercancía no requiere de la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico n¡ trámites
ante la Zona Libre de Colón.

Artículo l1: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico M¡noritaria es Ia ut¡lizada por las
empresas con clave de operac¡ón de comercio electrónico para registrar sus ventas bajo esta
modalidad.

Artículo l2: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Logístico es la utilizada por la
empresa transportista que trasladará o despachará la mercancía de comercio electrón¡co que fue
registrada en la Declaración de Movimiento Comercial Electrón¡co Minoritaria.

Artículo l3: La Declaración de Mov¡miento Comercial Electrónico de Salida con el ¡nd¡cador de Oficio
se utilizará para la mercancía que sea extraída de las empresas por algún tema de carácter judicial del
Ministerio Público o la Autoridad Nacional de Aduanas, por lo que se le confeccionará un DMCE de
Salida con el ind¡cador de Oficio, para que el ¡nventario de los productos reg¡strados en la Declaración
de Movimiento Comerc¡al Electrónico queden inact¡vos hasta tanto finalice la ¡nvest¡gación. Aquellas
mercancías que luego de la ¡nvestigación se comprueba que existe un delito, quedarán a manos la
inst¡tución ¡nvestigadora, restándose del inventario de la empresa lo reg¡strado en el DMCE de Oficio.

0t{

Artículo 10: La Declaración de Mov¡miento Comercial Electrón¡co de Entrada, con el ¡nd¡cador de
muestra sin valor comercial será ut¡l¡zada en las mercancía o producto que ingrese a la Zona L¡bre de
Colón con la finalidad de demostrar sus característ¡cas u otras condiciones de presentación del
producto, y sean inutil¡zadas que eviten toda posibil¡dad de ser comercializadas, careciendo de todo
valor comerc¡al.

Artículo l4: El formular¡o de Detalle de Contenedor que confecciona la empresa (Comercializadora o
el Agente de Carga) para el ¡ngreso de un contenedor vacío a efecto de consolidar carga compart¡da,-

J,' \i
\l'/L



o

o



o

o

de distintas empresas dentro de la Zona Libre de Colón y áreas adyacentes, tendrán hasta treinta (30)
dias calendario para ajustar el documento de contenedor compartido y completarlo. En caso de que la
compañia no realice ninguna acción el documento se cancelará de forma automát¡ca y con ello se
cancelarán todas las declaraciones asociadas a este formulario.

Artículo l5: La compañía podrá pedir una extensión de trernta (30) días calendario por medio del
sistema DMCE a la Dirección de Operac¡ones Comerciales, previó a la f¡nal¡zac¡ón del t¡empo
establecrdo.

Art¡culo 16: En el caso de las mercancías que traigan las empresas Courier en el DMCE con el
indicador de consolidado, y cuyo consignatar¡o no cuente con clave de operación en la Zona Libre de
Colón, la guía se podrá endosar a una empresa usuar¡a o nacional¡zarla para cumplir con las
formalidades aduaneras.

Artículo l7: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con ind¡cador de Movimiento de
lnventario, será ut¡l¡zada para el traslado de la mercancía de una bodega a otra, siempre que la
empresa sea el m¡smo usuario con el mismo número de clave de operación.

Capítulo lll
Trámites de mercancía en abandono, deter¡orada o desperdic¡os

Artículo l8: Toda mercancía que ingrese por vía marít¡ma, terrestre o aérea deberá presentar la
Declaración de Movimiento Comercial Electrónico y ser trasladada directamente a su bodega.

Artículo l9: Las mercancías en abandono son las que las empresas ponen a disposición de la Zona
Libre de Colón o que por investigac¡ones se encuentren en las áreas de la Zona Libre de Colón, a las
que se le establecerá el procedim¡ento para su administración y en los casos que corresponda se
pondrán a disposición de la Autoridad Nacional de Aduanas.

Art¡culo 20: Aquellas empresas Logíst¡cas que manejan las mercancías de empresas representadas o
represenladas especiales, podrán con previa autorización de la empresa, disponer de la mercancÍa ya
sea en abandono, merma, deteriorada o que sean desperdicios.

Artículo 2l Las mercancías almacenadas en las empresas Courier dentro de la Zona Libre de Colón
que no sean ret¡radas por el consignatario de la Zona Libte de Colón, podrán ser consideradas en
abandono pasados los tres (3) meses de su recepción, la cual pasará a d¡sposición de la Autoridad
Nacional de Aduanas previa notificación a la adm¡nistración de la Zona Libre de Colón mediante un
DMCE de Salida que ind¡que mercancía en Abandono.

Capítulo lV
Procedim¡ento de Merma

Artículo 22: Las mermas son aquellas mercancías ba¡o control aduanero que por sus condiciones o
estado no sean suscept¡bles de aprovechamiento industrial o comercial que deberán ser destruidas
previa solicitud del interesado. La destrucc¡ón será realizada por cuenta y coslo del ¡nteresado, en
presencia de las autoridades.

En aquellos casos que la mercancía se encuentre deteriorada o haya sufrido algún tipo de daño dentro
de la bodega, la empresa podrá contratar los servicios de una empresa ajustadora para que levante
una certificación del caso.

Articulo 23: La empresa interesada deberá presentar su solicitud de merma o descarte ante la

Dirección de Operaciones Comerciales de la Zona L¡bre de Colón, de forma electrón¡ca por med¡o del
sistema DMCE.

Artículo 24: Los documentos que deben acompañar la solicitud por s¡stema son los siguientes

a. Factura Comercial.
b. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico - Descarte.
c. Lista de empaque
d. Permisos o autor¡zaciones de las instituciones cuando correspondan
e. Otros.
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Artículo 25: El trámite de merma o descarte de mercancía se realiza en coordinación con la
Administración Regional de Aduana Zona Norte, la cual emite una resolución por medio de la cual se
autoriza el trámite, para coord¡nar el día del traslado de la mercancía.

Artículo 26: La merma o descarte que corresponda a productos farmacéuticos o al¡mentos requiere la
asistencia de la Ofic¡na Reg¡onal del Minislerio de Salud, y para productos veterinarios se requ¡ere la
de la Drrección Regional de Cuarentena del M¡n¡sterio de Desarrollo Agropecuario.

Artículo 27:. Pa,a el caso de la merma o descarte de mercancía descrita como cigarrillo, esta solo
podrá ser destru¡da mediante los mecanismos que autorice el Min¡ster¡o de Salud.

Articulo 28: Todas las empresas usuarias deben cumplir para el descarte de mercancía o sal¡da de
sus inventarios por algún caso fortuito o fuerza mayor, con el procedrmiento de notificación ante la
Administrac¡ón de la Zona Libre de Colón para que quede descontado de su ¡nventario por med¡o del
DMCE de Descarte.

Artículo 29: A la Administración de la Zona Libre de Colón al tener su jurisdicción dentro del
perímetro de la zona primar¡a, no le corresponde participar en el traslado de las mercancías
identificadas como mermas o descartes, toda vez que es competencia de la Autoridad Nac¡onal de
Aduanas con las otras instituciones que deban custodiar las m¡smas hasta el vertedero o incinerador.

Gapítulo V
Tarifas, Multas y Sanciones Administrativas

Artículo 30: El trámite de mercancía en descarte o merma no t¡ene costo por parte de la Zona Libre
de Colón. Aquellas instituc¡ones que participan en el traslado de la mercancía establecerán mediante
sus respectivas disposiciones legales la tarifa que corresponda. Tampoco tiene costo la Declaracrón
de Movim¡ento Comercial Electrónico, con ¡ndicador de Movimiento de lnventario.

Artículo 3l: Las mercancías que las empresas Courier ¡ngresan a la Zona Libre de Colón deben
reg¡strarla en el DMCE cargando el man¡fiesto que contiene todas las guías en el DMCE de
Consolidado, en la cual deberán llenar el formulario de la declaración que no tendrá costo.

Artículo 32: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada, con el indicador de
muestra sin valor comercial no tendrá costo. S¡n embargo se mantendrá la tarifa de diez balboas
(B/.10 00) por guía

Artículo 33: En el caso de las guías registradas en el DMCE Consol¡dado por las empresas Courier al
momento de real¡zar el mov¡m¡ento comercial a la empresa usuaria, el sistema realizará el cargo a la
empresa receptora del costo del DMCE de Desconsolidación que es de quince balboas (B/.15.00) más
los d¡ez balboas (B/.10.00) por cada guia que contenga el formulario.

Artículo 34: Los DMCE de Traspasos que se real¡cen entre las empresas usuarias de la Zona Libre
de Colón hacra las empresas registradas ba.jo Colón Puerto Libre no tendrá costo.

Artículo 35: La Declaración de Movimiento Comercial Electrón¡co, con indicador de Movimiento de
lnventario no tiene costo al usuar¡o.

Artículo 36: La Rectificativa al Formulario de Declaración de Movimiento Comercial Electrónico tendrá
una tar¡fa de c¡nco balboas (B/.5.00).

Artículo 37: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de Consumo Propio,
solamente tendrá una tarifa por el uso del formulario de quince balboas (B/.15.00).

Capitulo Vl
Dispos¡ciones Finales, Trans¡tor¡as, Derogatorias y Vigencia

Artículo 38: En el caso de las mercancías controladas que ingresen o salgan de la Zona Libre de
Colón que requieran autorizaciones, licencias o registros por parte de las instituc¡ones u órganos
anuentes, se le dará acceso a las autoridades competentes para que realicen la aprobactón de forma
automatizada en el s¡stema DMCE.

Artículo 39: Aquellos errores ocasionados por el sistema de la Declaración de Movimiento Comercial
Electrón¡co o el Sistema Financiero Contable de la Zona Libre de Colón, que causen pagos
adicionales en la facturación de la empresa serán ajustados, siempre que se documente cada uno de-
los errores quedando expediente físico o electrónico del caso. ,t 0 4
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Artículo 40: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Traspaso que correspondan a
donaciones en la cual la empresa es la em¡sora y la Administración de la Zona Libre de Colón es la
empresa receptora, no tendrá costo.

Artículo 4l: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico que confeccione la Administración
de la Zona Libre de Colón para el ¡ngreso o sal¡da de mercancía a nombre propio, no causará costo
alguno.

Artículo Tercero: La presente Resolución de entrará a regir a partir de su promulgación. En los casos
en que se requiera la adecuación del sistema informático para la puesta en marcha de los nuevos
lineamientos en la presente resolución, se seguirán aplicando los procedimientos actuales hasta tanto
se adecue el Sistema de Declaración de Movimiento Comercial Electrón¡co de la Zona Libre de Colón.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Artículo 15, numerales 3, 8 y 9, y artículo 24, numerales 1, 16 y 20 de
la Ley N" 8 de 4 de abril de 2016.

Dado en la ciudad de Colón, a los diec¡nueve (19) días del mes de julio de dos mil ve¡ntiuno (2021).

COMUN¡QUESE Y CUMPLASE,

ELP IDENTE EL SECRETARIO

a

o

-?
MAR MONTILLA

PRESIDENTE DESIGNADO
/nt--

GI NI B. FERRARI F.
S RE
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