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LIBRE DE
COLON

REPÚBLICA DE PANAMÁ
ZONA LIBRE DE COLÓN

RESOLUCIÓN JD N' 004.2021
De 30 de abril de 2021

"Por la cual se establece el procedimiento para asegurar la trazabilidad de la carga que
las empresas usuarias de la Zona Libre de Colón muevan en sus operaciones y la
transparencia en la información de forma electrónica, y se adoptan otras medidas."

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ZONA LIBRE DE COLÓN
en ejercicio de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la Zona Libre de Colón, es una ¡nst¡tución autónoma del Estado, con personería jurídica y
régimen interno propio, regulada por la Ley 8 de 2016;

Que de conformidad con los numerales 3,8 y 9 del artículo 15 de la Ley 8 de 2016,
respectivamente, es función de la Junta Directiva aprobar, dictar o modificar los reglamentos
de la Zona Libre de Colón relativos a la ley o a su operación, así como fijar los cánones, las

tasas. las tarifas de operación, los recargos o cualquier otro cobro de la Zona Libre de Colón;

Que la Resolución JD N'008-2019 de 4 de abril de 2019, adopta el sistema de Declaración
de Movimiento Comercial Electrónico, se aprueban los formularios de Declaración de
Movimiento Comercial, la Ventanilla Única de Trámites y se establecen requisitos para la
expedición de los permisos especiales de cigarrillo, productos derivados del tabaco y
productos farmacéuticos;

Que la Zona Libre de Colón, está obligada a aplicar las medidas que sean necesarias, a fin de
ejercer la supervisión y control que se requiera para asegurar la trazabilidad de la carga que
las empresas usuarias de la Zona Libre de Colón muevan en sus operaciones, y la

transparencia en la información, por lo que se hace necesario establecer un procedtmiento
interno para facilitar el intercambio de información de forma electrónica entre la Zona Libre de
Colón y las empresas usuarias que operan cargas maritimas. aéreas y terrestres:

Que, en la sesión de la Junta Directiva del 30 de abril de 2021 , fue ampliamente discutido el
tema y aprobado as i:

RESUELVE:

Artículo Primero: Apruébese en todas sus partes el presente Reglamento de intercamb¡o de
información de forma electrónica entre la Zona Libre de Colón y las empresas usuarias que
operan cargas marítimas, aéreas y terrestres.

Capítulo I

Objeto y Definiciones

?.\

REGLAMENTO DE INTERCAMBIO DE INFORMACIÓN DE FORMA ELECTRÓNICA
ENTRE LA ZONA LIBRE DE COLÓN Y LAS EMPRESAS USUARIAS QUE OPERAN

CARGAS
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Artículo 1: Aprobar el procedimiento interno de la Zona Libre de Colón para facilitar el
intercambio de información de forma electrónica entre la Zona Libre de Colón y las empresas
usuarias que operan cargas marítimas, aéreas y terrestres.

Artículo 2: Para la interpretación de la presente Resolución se establecen las definiciones
siguientes:

a. Abandono tácito: Es el abandono de las mercaderias que no son retiradas de la
aduana o de su potestad al término de los plazos establecidos al efecto.

b. Abandono voluntario: Es el abandono expreso de mercancía que realizan las
empresas usuarias de la Zona Libre de Colón.

c. Departamento de Mov¡miento Comercial. es el departamento bajo la Dirección de
Operaciones Comerciales de la Zona Libre de Colón, el encargado de las aprobaciones
en el sistema de DMCE.

d. Devolución: Es el retorno de la mercancía que fue vendida al exterior o al mercado
nacional, y que por alguna irregularidad o cancelación del pedido es devuelta por el
consignatar¡o.

e. DMCE: Declaración de Movimiento Comercial Electrónico.
f. DMCE de Traspaso: Es la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico que se

utiliza para el traspaso de mercancÍa de una empresa emisora a una empresa
receptora, siempre que exista una venta en la cual se cede a favor de otra persona la
titularidad de la mercancía.

g. Empresa usuaria: son todas aquellas empresas que se encuentran operando en el
área segregada y adyacentes, que cuentan con una clave de operación otorgada
mediante un contrato vigente en la Zona Libre de Colón.

h. Merma: Para los efectos de la Zona Libre de Colón, se considerará merma las
mercancías dañadas y deterioradas, que se encuentren en la bodega de la empresa y
esta requiera prescindir de ella, previa autorización de la Autoridad Nacional de
Aduanas.

i. Movimiento de lnventario: son aquellas mercancias que la empresa usuaria
almacenan en una de sus bodegas en la cual tiene permiso de operación y trasladan a
otra bodega de su propiedad que también cuenta con su permiso de operación.

j. Muestras sin valor comercial: Son aquellas mercancías enviadas por una empresa
consignante a una empresa cons¡gnataria para promover su producto, o conocer la
calidad, entre otras características.

k. Rectificativa: Es la acción que permite que la empresa usuaria realice una
modificación a lo registrado en el DI\¡ICE cuando éste contenga errores u omisiones.

l. Tránsito: es el estatus de las mercancías que manejan los Operadores Logisticos
utilizando el transporte multimodal, hacia y desde la Zona Libre de Colón.

m. Reetiquetado: es reemplazar la etiqueta del producto, ya sea en embalaje defectuoso,
nuevo embalaje, et¡queta especif¡cas del cliente, entre otros. Este proceso conlleva un
valor agregado en la mercancía.

n. Transformación: es el perfeccionamiento que se realiza a la mercancía para
considerarse en un bien final.

o. Reempaque: es volver a empacar la mercancía en bultos, paquetes, cajas u otros
envases, adicionándole un valor agregado al producto.

CaPítulo ll
Declaración de Movimiento Comercial Electrónico

Articulo 4: Se aprueban los nuevos indicadores para los mov¡mientos de mercancía en la
Declaración de Movimiento Comercial Electrónico las cuales se describen a continuación:
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Artículo 3: Se aprueba la nueva codificación para todas las Declaraciones de Movimiento
Comercial Electrónico, la cual estará conformada con los cuatro primeros números que
corresponden al año, segu¡do de la secuencia numérica de la transacción que genera de
forma electrónica el sistema, de un guion y el número que corresponde a la versión de la
declaración.
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a. Declarac¡ón de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada y Salida, con el indicador
de Carga Consolidada y Desconsolidada.

b. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Salida y Entrada, con el indicador
de Oficio.

c. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada, con el indicador de
Devolución.

d Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Rectificativa.
e. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Minoritaria.
f. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Logística.
g. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada y Salida, con el indicador

de muestra sin valor comercial.
h. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de venta individual al

extranjero.
i. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con ¡nd¡cador de Movimiento de

lnventario.

Artículo 5: La Declaración de Movimiento Comerc¡al Electrónico de Entrada o Sal¡da, con el
indicador de Carga Consolidada o Desconsolidada, es la que permite que las empresas
Consolidadoras, Courier o Logísticas, realicen los movimientos de la carga de las empresas
que tienen carga en tránsito.

Artículo 6: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada, con el indicador
de Devolución, es la que permite que toda mercancía que sea devuelta por el comprador o
por retorno del embarque se realice bajo esta modalidad, toda vez, que no se ha
pefeccionado la venta y debe mantenerse la trazabilidad de los libros contables y el
inventario.

Artículo 7: Las declaraciones de movimiento comercial electrónico de traspasos realizadas
por una empresa emisora a una receptora dentro de la Zona Libre de Colón y sus áreas
adyacentes, tendrán un periodo de ocho (8) días calendarios, luego de ser enviadas por la
empresa emisora para que la empresa receptora realice la aceptación en el sistema DMCE;
pasados los ocho (8) días queda cancelada la transacción.

Artículo 8: La versión cero (0) en la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico,
corresponderá a la primera versión del documento registrado generado por el usuario al
momento de ser aprobado y los números consecutivos corresponderán a la rectificativas
realizadas en el DMCE.

Artículo 9: La Rectificativa en el DMCE, permit¡rá que la empresa usuaria en cualquier
momento en que tenga razones para considerar que la información declarada tiene errores u

omisiones, pueda realizar las correcciones correspondientes por medio del sistema, ya sea en
el estatus de aprobado o completado. En el caso de la DMCE que ya fue completada, esta va
requerir de revisión y autorización electrónica por parte del personal del Departamento de
Movimiento Comercial.

Articulo l0: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada, con el
indicador de muestra sin valor comercial, será utilizada en las mercancía o producto que
ingrese a la Zona Libre de Colón, con la finalidad de demostrar sus características u otras
condiciones de presentación del producto, y las que sean inutilizadas evitando toda
posibilidad de ser comercializadas y careciendo de todo valor comercial.

En el caso de paquetes que corresponden a documentos consignados a una empresa
usuaria, por no tratarse de mercancía, no requiere de la Declaración de Movimiento Comercial
Electrónico n¡ trámites ante la Zona Libre de Colón.

Articulo'tl: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Minoritaria, es la utilizada
por las empresas con clave de operación de comercio electrónico, para registrar sus ventas
bajo esta modalidad.

Artículo 12:. La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Logístico, es la utilizada por
la empresa transportista que trasladará o despachará la mercancía de comercio electrónico,
que fue registrada en la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico Minoritaria
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Artículo 13: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Salida, con el indicador
de Oficio, se utilizará para la mercancía que sea extraída de las empresas por algún tema de
carácter judicial del Ministerio Público o la Autoridad Nacional de Aduanas, por lo que se le
confeccionará un DMCE de Salida con el indicador de Oficio, para que el inventario de los
productos registrados en la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, queden
inactivos hasta tanto finalice la investigación. Aquellas mercancías, que luego de la
investigación se comprueba que existe un delito, quedarán a manos la institución
investigadora, restándose del inventario de la empresa lo registrado en el DMCE de Oficio.

Artículo 14: El formulario de Detalle de Contenedor que confecciona la empresa
(Comercializadora o el Agente de Carga) para el ingreso de un contenedor vacio a efecto de
consofidar carga compartida de distintas empresas dentro de la Zona Libre de Colón y áreas
adyacentes, tendrán hasta treinta (30) días calendario para ajustar el documento de
contenedor compartido y completarlo. En caso de que la compañía no realice ninguna acción,
el documento se cancelará de forma automática y con ello se cancelarán todas las
declaraciones asociadas a este formulario.

Articulo 15: La compañía podrá pedir una extensión de treinta (30) dias calendario por medio
del sistema DMCE a la Dirección de Operaciones Comerciales, previó a la finalización del
tiempo establecido.

Artículo 16: En el caso de las mercancías que traigan las empresas Courier en el DMCE con
el indicador de consolidado, y cuyo consignatario no cuente con clave de operación en la
Zona Libre de Colón, la guía se podrá endosar a una empresa usuaria o nacionalizarla, para
cumplir con las formalidades aduaneras.

Artículo 17: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de
Movimiento de lnventario, será utilizada para el traslado de la mercancía de una bodega a

otra, siempre que la empresa sea el mismo usuario con el mismo número de clave de
operación.

Capítulo lll
Trámites de mercancia en abandono, deteriorada o desperdicios

Artículo 18: Toda mercancía que ingrese por vía marítima, terrestre o aérea deberá presentar
la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico y ser trasladada directamente a su
bodega.

Artículo 19: Las mercancías en abandono son las que las empresas ponen a disposición de
la Zona Libre de Colón o que por investigaciones se encuentren en las áreas de la Zona Libre
de Colón, a las que se le establecerá el procedimiento para su administración y en los casos
que corresponda se pondrán a disposición de la Autoridad Nacional de Aduanas.

Artículo 20: Aquellas empresas Logisticas que manejan las mercancías de empresas
representadas o representadas especiales, podrán con previa autorización de la empresa,
disponer de la mercancía ya sea en abandono. merma, deteriorada o que sean desperdicios.

Artículo 21 Las mercancías almacenadas en las empresas Courier dentro de la Zona Libre de
Colón, que no sean retiradas por el consignatario de la Zona Libre de Colón, podrán ser
consideradas en abandono, pasados los tres (3) meses de su recepción, pasando a
disposición de la Autoridad Nacional de Aduanas, previa notificación a la administracion de la
Zona Libre de Colón, mediante un DMCE de Salida que indique mercancía en Abandono.

Capítulo lV
Procedimiento de Merma

Artículo 22: Las mermas son aquellas mercancías bajo control aduanero, que por sus
condiciones o estado no sean susceptibles de aprovechamiento industrial o comercial, que--
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deberán ser destruidas previa solicitud del interesado. La destrucción será realizada por

cuenta y costo del interesado, en presencia de las autoridades.

En aquellos casos que la mercancía se encuentre deteriorada o haya sufrido algún tipo de

daño dentro de la bodega, ta empresa podrá contratar los servicios de una empresa
ajustadora para que levante una certificación del caso.

Artículo 23: La empresa interesada deberá presentar su solicitud de merma o descarte, ante
la Dirección de Operaciones Comerciales de la Zona Libre de Colón, de forma electrónica por

medio del sistema DMCE.

Artículo 24: LoS documentos que deben acompañar la solicitud por sistema son los

siguientes:

Artículo 25: El trámite de merma o descarte de mercancía, se realiza en coordinación con la
Administración Regional de Aduana Zona Norte, la cual emite una resolución por med¡o de la
cual se autoriza el trámite para coordinar el dia del traslado de la mercancia.

Artículo 26: La merma o descarte que corresponda a productos farmacéuticos o alimentos
requiere la asistencia de la Oficina Regional del Ministerio de Salud, y para productos

veterinarios se requiere la de la Dirección Regional de Cuarentena del Ministerio de Desarrollo
Ag ropecuario.

Artículo 27: Para el caso de la merma o descarte de mercancía descrita como cigarrillo, esta
solo podrá ser destruida mediante los mecanismos que autorice el Ministerio de Salud.

Artículo 28: Todas las empresas usuarias deben cumplir para el descarte de mercancía o

salida de sus inventar¡os por algún caso fortuito o fuerza mayor, con el procedimiento de
notificación ante la Administración de la Zona Libre de Colón, para que quede descontado de

su ¡nventario por medio del DMCE de Descarte.

Artículo 29: La Administración de la Zona Libre de Colón, al tener su jurisdicción dentro del
perímetro de la zona primaria, no le corresponde participar en el traslado de las mercancías
identificadas como mermas o descartes, toda vez, que es competencia de la Autoridad
Nacional de Aduanas, con las otras instituciones que deban custodiar las mismas hasta el

vertedero o incinerador.

Capítulo V
farifas, Multas y Sanciones Administrativas

Artículo 30: El trámite de mercancía en descarte o merma, no t¡ene costo por parte de la
Zona Libre de Colón. Aquellas ¡nstituciones que part¡cipan en el traslado de la mercancía,
establecerán mediante sus respectivas disposiciones legales, la tarifa que corresponda.
Tampoco tiene costo la Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de
Movimiento de lnventario.

Artículo 31: Las mercancías que las empresas Courier ingresan a la Zona Libre de Colón,

deben registrarla en el DMCE. cargando el manrfiesto que contiene todas las guías en el

DMCE de Consolidado, en la cual deberán pagar por el formulario de la declaraciÓn que

corresponde la suma de quince balboas (B/.15.00).

Artículo 32: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Entrada, con el

indicador de muestra sin valor comercial, tendrá una tarifa de diez balboas (B/.10.00) por guía.
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a. Factura Comercial.
b. Declaración de Movimiento Comercial Electrónico - Descarte.
c. Lista de empaque
d. Permisos o autorizaciones de las instituciones cuando correspondan
e. Otros.
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Artículo 33: En el caso de las guías registradas en el DMCE Consolidado por las empresas
Courier al momento de realizar el movimiento comercial a la empresa usuaria, el sistema
¡ealiza¡á el cargo a la empresa receptora del costo del DMCE de Desconsolidación, que es de
quince balboas (B/.15.00), más los diez balboas (B/.10.00) por cada guía que contenga el
formulario.

Artículo 35: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de
Movimiento de lnventario, no tiene costo al usuario.

Articulo 36: La Rectificativa al Formulario de Declaración de Movimiento Comercial
Electrónico, tendrá una tarifa de cinco balboas (B/.5.00).

Articulo 37: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de Consumo
Propio, solamente tendrá una tarifa por el uso del formulario de quince balboas (B/.15.00).

Capitulo Vl
Disposiciones Finales, Transitorias, Derogatorias y Vigencia

Artículo 38: En el caso de las mercancías controladas que ingresen o salgan de la Zona Libre
de Colón que requieran autorizaciones, licencias o registros por parte de las instituciones u

órganos anuentes, se le dará acceso a las autoridades competentes para que realicen la
aprobación de forma automatizada en el sistema DMCE.

Articulo 39: Aquellos errores ocasionados por el sistema de la Declaración de Movimiento
Comercial Electrónico o el Sistema Financiero Contable de la Zona Libre de Colón, que
causen pagos adicionales en la facturación de la empresa serán ajustados, siempre que se
documente cada uno de los errores, quedando expediente fisico o electrónico del caso.

Articulo 40: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de Traspaso, que
correspondan a donaciones en la cual la empresa es la emisora y la Administración de la
Zona Libre de Colón es la empresa receptora, no tendrá costo.

Artículo 41: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, que confeccione la
Administración de la Zona Libre de Colón, para el ingreso o salida de mercancía a nombre
propio, no causará costo alguno.

Articulo Segundo: La presente Resolución de Junta Directiva de la Zona Libre de Colón,
entrará a regir a partir de su promulgación. En los casos en que se requiera la adecuación del
sistema informático para la puesta en marcha de los nuevos lineamientos en la presente
resolución, se seguirán aplicando los procedimientos actuales, hasta tanto se adecue el
Sistema de Declaración de Movimiento Comercial Electrónico de la Zona Libre de Colón.

FUNDAMENTO DE OERECHO: Artículo 15, numerales 3, 8 y 9, y artículo 24, numerales 1, 16
y 20 de la Ley N' 8 de 4 de abril de 2016.

Dado en la ciudad de Colón, a los treinta (30) días del mes de abril de dos mil veintiuno (2021).

COMUNíQUESE Y CÚMPLASE,

EL PRESIDENTE EL SECRETARIO

JoN

MINISTRO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
t/t"/

-AÁ
MARTTNEZ Üe lA CUlROre
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Artículo 34: Los DMCE de Traspasos que se realicen entre las empresas usuarias de la
Zona Libre de Colón hacia las empresas registradas bajo Colón Puerto Libre, no tendrá costo.

GIOVANNI B. FERRARI F.
GERENTE GENERAL
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Artículo 33: En el caso de las guías registradas en el DMCE Consolidado por las empresas
Courier al momento de realizar el movimiento comercial a la empresa usuaria, el sistema
¡ealizará el cargo a la empresa receptora del costo del DMCE de Desconsolidación, que es de
quince balboas (B/.1 5.00), más los diez balboas (B/. 1 0.00) por cada guía que contenga el
formulario.

Artículo 34: Los DMCE de Traspasos que se realicen entre las empresas usuarias de la
Zona Libre de Colón hacia las empresas registradas bajo Colón Puerto Libre, no tendrá costo.

Articulo 35: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de
Movimiento de lnventario, no tiene costo al usuario.

Artículo 36: La Rectificativa al Formulario de Declaración de Movimiento Comercial
Electrónico, tendrá una tarifa de cinco balboas (B/.5.00).

Artículo 37: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, con indicador de Consumo
Propio, solamente tendrá una tarifa por el uso del formulario de quince balboas (B/.15.00).

Capitulo Vl
Disposiciones Finales, Transitorias, Derogatorias y Vigencia

Artículo 38: En el caso de las mercancías controladas que ingresen o salgan de la Zona Libre
de Colón que requieran autorizaciones, licencias o registros por parte de las instituciones u

órganos anuentes, se le dará acceso a las autoridades competentes para que realicen la
aprobación de forma automatizada en el sistema DITICE.

Artículo 39: Aquellos errores ocasionados por el sistema de la Declaración de Movimiento
Comercial Electrónico o el Sistema Financiero Contable de la Zona Libre de Colón, que

causen pagos adicionales en la facturación de la empresa serán ajustados, siempre que se
documente cada uno de los errores, quedando expediente físico o electrónico del caso.

Artículo 40: La Declaración de lVlovimiento Comercial Electrónico de Traspaso, que
correspondan a donaciones en Ia cual la empresa es la emisora y la Administración de la

Zona Libre de Colón es la empresa receptora, no tendrá costo.

Artículo 41: La Declaración de Movimiento Comercial Electrónico, que confeccione la

Administración de la Zona Libre de Colón, para el ingreso o salida de mercancía a nombre
propio, no causará costo alguno.

Artículo Segundo: La presente Resolución de Junta Directiva de la Zona Libre de Colón,
entrará a regir a partir de su promulgación. En los casos en que se requiera la adecuación del
sistema informático para la puesta en marcha de los nuevos lineamientos en la presente
resolución, se seguirán aplicando los procedimientos actuales, hasta tanto se adecue el
Sistema de Dectaración de [\/ov¡miento Comercial Electrón¡co de la Zona Libre de Colón.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Artículo 15, numerales 3, By9, yartículo24, numerales 1,16
y 20 de la Ley N' 8 de 4 de abril de 2016.

Dado en la ciudad de Colón, a los treinta (30) dÍas del mes de abril de dos mil veintiuno (2021).

NOTIFiQUESE Y CÚMPLASE,

EL PRESIDENTE ETARIO

NNTúOT.I MARTINEZ DE LA GUARDIA
MíNISTRo DE COMERCIO E INDUSTRIAS

GI NNI
GE

B. FERRARI F.
GENERAL
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